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Osservatorio 
Welfare 

A partire dalla legge quadro sui servizi e sulle politiche 
sociali (L. 328/2000) e la riforma del Titolo V 

della Costituzione, il sistema di welfare state in Italia 
ha conosciuto un repentino mutamento, realizzato 
attraverso un processo di “network governance” costituito 
da Regioni, Province, Comuni, ASL, Ambiti Territoriali 
e Terzo Settore. Tuttavia l’attuale impianto organizzativo 
necessita ancora di politiche sociali fondate sulla 
conoscenza del fabbisogno reale e sull’organizzazione 
del dato attraverso modelli, metodi e sistema informativi 
sociali. L’Osservatorio Provinciale delle Politiche Sociali 
di Taranto, attraverso una attività che dura da diversi 
anni, rappresenta una sperimentazione all’avanguardia 
in tal senso e ha posto le basi per rendere più efficiente 
il processo di cambiamento del welfare locale, fornendo 
tutti gli strumenti necessari per agevolare i processi 
decisionali, programmatori e organizzativi, che vedono 
coinvolti Enti istituzionali e non che operano nel territorio 
della Provincia di Taranto, con particolare riferimento 
alla costruzione, realizzazione e valutazione dei Piani di 
Zona. 

Il volume “Osservatorio Welfare. Sistemi, flussi e 
osservatori delle politiche sociali” (Franco Angeli, 

2008), descrive questo processo e mette a tema la 
questione della necessità, per il sistema di welfare locale, 
di costruire politiche sociali fondate sulla conoscenza 
del fabbisogno reale e sulla organizzazione del dato 
attraverso modelli e metodi informativi sociali. 

Interverranno:

Stefano Fabbiano
Vice Presidente della Provincia di Taranto 
Assessore alle Politiche Sociali

Fabio Corbisiero
Responsabile Area Studi e Ricerche dell’Associazione 
Nuovi Lavori di Roma

Antonio Tursilli
Direttore dell’Associazione Nuovi Lavori di Roma

Patrizia Elia
Responsabile dell’Osservatorio delle Politiche Sociali 
della Provincia di Taranto

Nicola D’Andria
Dirigente dei Servizi Sociali del Comune di Taranto 
(Ambiti Territoriali 3 e 4)

Chiude:

Elena Gentile 
Assessore alla Solidarietà, Politiche Sociali e Flussi 
Migratori della Regione Puglia


